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Con fundamento en las facultades otorgadas por los articulos 267 y 268 de la Constitucion
Politica y en cumplimiento del Plan de Vigilancia y Control Fiscal (PVCFT) de la vigencia
2024, la Contraloria Departamental del Tolima realizd auditoria de cumplimiento a la
rendicidn y revision de la cuenta conforme a la Resolucion 040 del 30 de enero de 2024, a
la EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE ROVIRA, correspondiente a la
vigencia 2023.

1. OBJETIVO

Establecer el cumplimiento de los requisitos y formalidades previstas en la Resolucion N°
040 del 30 de enero de 2024 para la rendicion de la cuenta a través del aplicativo SIA
CONTRALORIAS, asi como, evaluar la coherencia de la informacidon reportada con los
documentos que soportan legal, técnica, financiera y contablemente las operaciones
realizadas por los responsables del erario en el periodo objeto de estudio, con el fin de
emitir pronunciamiento respecto del fenecimiento.

2. FUENTES DE CRITERIO

e Constitucion Politica de Colombia, articulos 267, 268 y 272

e Decreto 403 de 2020, por el cual se dictan normas para la correcta implementacion del
Acto Legislativo 04 de 2019 y fortalecimiento del control fiscal.

e Resolucion 040 de 2024, por la cual se reglamenta el sistema electrénico de rendicion
de cuentas y los métodos y la forma de rendicidon de cuenta por parte de cada uno de
los sujetos de control.

3. ALCANCE
La auditoria de cumplimiento a la rendicion y revision de la cuenta comprende la

informacion presentada por la Empresa de Servicios Publicos "EMSPUROVIRA” de Rovira a
través del aplicativo SIA CONTRALORIAS, asi como la reportada en las diferentes
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plataformas electrénicas como CHIP CGN y CUIPO, correspondiente al periodo de gestién
2023, teniendo como marco normativo lo dispuesto en la Resolucién 040 de 2024 y como
marco metodoldgico la Guia de Auditoria en el marco de las normas ISSAI y el
procedimiento establecido para la realizacion de auditoria de cumplimiento a la rendicion y
revision de la cuenta, en el cual se establecieron los criterios de evaluacion de los factores
de Oportunidad, Suficiencia y Calidad, de conformidad con los siguientes parametros:

Fase Factor Ponderacion

Oportunic?ad: Cumplimiento de las fechas de 0.10

1. Rendicion presentacion :
Suficiencia: Diligenciamiento total formatos y 0.30
anexos !
Calidad: Veracidad de los registros reportados en

2. Revision los formatos en relacion con los documentos 0,60
soportes y otras fuentes externas de informacion.

La calificacidn final del proceso de verificacion de los requisitos de rendicion, asi
como los resultados de la revision de la informacién contenida en ellos, sera el
puntaje obtenido en la matriz de evaluacion la cual permite emitir el concepto
sobre el fenecimiento a partir de los siguientes puntajes ponderados:

RANGOS DE CALIFICACION PARA EL CONCEPTO DE GESTION

Rango Concepto
80 o mas punios: FAVORABLE
Menos de 80 punics NO FAVORABLE

4. RESULTADOS DE LA EVALUACION

4.1 PUNTAJE DE CUMPLIMIENTO EN RENDICION Y REVISION

La Auditoria realizd la verificacion del cumplimiento de los requisitos para el proceso de
rendicién de la cuenta anual de la EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE
ROVIRA, correspondiente a la vigencia 2023, a través del aplicativo SIA
CONTRALORIAS, de conformidad con lo previsto en la Resolucion 040 del 30 de enero de
2024, en los factores de oportunidad y suficiencia.

Asi mismo, adelant6 el examen de la informacién registrada en los formatos requeridos y
su correspondencia con los anexos y otras fuentes de informacidn externas, como el CHIP-
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CGN y CUIPO, lo que permitid determinar el puntaje para el factor de calidad de la
informacidn rendida, obteniendo la siguiente calificacion:

RENDICIONY REVISION DE LA CUENTA
CALIFICACION PUNTAJE
[ARIARES PARCIAL RRibee ATRIBUIDO

Oportunidad en la rendicion de la cuenta 88.8 0.1 8.88
Suficiencia  (diligenciamiento total de 73.9 03 22.16
formatos y anexos)
Calidad (veracidad) 68.7 0.6 41.19

CUMPLIMIENTO EN RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA 72.2

Concepto rendicion de cuenta a emitir NO FAVORABLE

4.2 PRONUNCIAMIENTO SOBRE LA REVISION DE LA CUENTA

De conformidad con los parametros de evaluacion definidos en la matriz de calificacion y con base
en la revisién y anadlisis de la informacién contenida en los formatos rendidos en la cuenta, la
Contraloria Departamental del Tolima profiere el siguiente pronunciamiento:

La cuenta rendida por la empresa de servicios publicos de Rovira — Tolima correspondiente a la
vigencia fiscal 2023, NO SE FENECE.

5. EVALUACION DEL CONTROL FISCAL INTERNO

La Contraloria evalud el funcionamiento del control fiscal interno en lo que tiene que ver
con la cuenta rendida y a partir de los resultados obtenidos en la revisién, teniendo como
criterio que el producto de la calificacion de las variables de oportunidad, suficiencia y
calidad, son el reflejo de la forma como esta estructurado y de la eficacia del ambiente de
control que opera en la entidad.

Asi mismo se tomd en consideracion los componentes requeridos como anexos en la
rendicion de la cuenta: a) Mapa de riesgos, b) Plan de auditorias de la oficina de control
interno o quien haga sus veces, y c) Seguimientos periddicos al mapa de riesgos, d)
Informes de control interno que soportan el avance de las acciones correctivas y los
seguimientos de los planes suscritos con la Contraloria Departamental del Tolima,
documentos que fueron valorados en términos del alcance en el contenido, la cobertura de
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las dreas o procesos auditados y la eficacia del seguimiento, de acuerdo con el siguiente
peso porcentual por componente:

Oportunidad 10%
Suficiencia 30% 60%
Calidad 60%
Mapa de riesgos 40%
Plan de auditorias 30% 40%
Seguimiento mapa de riesgos 30%

La valoracion de estos componentes en la Matriz de Calificacion del Control Fiscal Interno,
arroja como resultado una puntuacién consolidada de 60.00, por consiguiente el concepto
sobre el Control Fiscal Interno en la revision de la cuenta del EMPRESA DE
SERVICIOS PUBLICOS DE ROVIRA, para la vigencia 2023 es Ineficaz

EVALUACION CONTROL INTERNO
CALIFICACION PUNTAJE
VARIABLES PARCIAL PONDERADO ATRIBUIDO
Oportunidad en la rendicién de la cuenta 60.0 0.1 6.00
Suficiencia (diligenciamiento total de 60.0 0.3 18.00
formatos y anexos)
Calidad (veracidad) 60.0 0.6 36.00
CUMPLIMIENTO CONTROL FISCAL INTERNO 60.00
CONCEPTO SOBRE CONTROL FISCAL INTERNO INEFICAZ
RANGOS DE CALIFICACION PARA EVALUACION DEL CONTROL FISCAL INTERNO
RANGOS DE VALORES CONCEPTO
>=95 a 100 Puntos EFICAZ
>= 88 a < 95 Puntos CON DEFICIENCIAS
< de 88 Puntos INEFICAZ

6. RELACION DE HALLAZGOS

Los resultados obtenidos en la matriz son el producto de las incorrecciones detectadas en
los registros, asi como de la omision en el reporte de informacion, incumpliendo por tanto
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con los requisitos de la rendicion y la veracidad de la informacion, lo que condujo, una vez
valoradas las objeciones presentadas por la entidad en ejercicio del derecho de

contradiccion, a formular los hallazgos que a continuacion se relacionan:

6.1 OPORTUNIDAD

Verificada la informacion rendida de la cuenta del EMPRESA DE SERVICIOS
PUBLICOS DE ROVIRA, se pudo verificar que fue allegada dentro del plazo limite de
rendicidn establecido, segun Resolucion 040 de 2024.

6.2 SUFICIENCIA

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA No. 1: La entidad rindié parcialmente
los anexos de los formatos solicitados para la rendicion de la cuenta, mediante

resolucion No 040 de enero 30 de 2024.

CRITERIO:

¢ Resolucion No. 040 del 30 de Enero 2024 Contraloria Departamental del Tolima.

CONDICION:

En la verificacion de los anexos cargados por la entidad en la rendicién de la cuenta anual vigencia
2023, se evidenciaron falencias al cumplir de forma parcial o incumplir con las variables de
suficiencia y calidad en algunos anexos que son requeridos como lo establece la Resolucién No.
040 de 2024 expedida por la Contraloria Departamental del Tolima. Observandose que la entidad

. e
no rindio:
Nombre del formulario o documento Formato Oportunidad Suficiencia Calidad OBSERVACIONES
NO RINDEN TODA LA INFORMACION
Propiedades, lanta equipo SOLICITADA Y TAMPOCO RINDIERON EN
preds P Y auip FO3_CDT 1 1 0
adqu|s|c|ones y ba]as — EL F-03 LA INFORMACION DE
PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO.
j.Acto administrativo de conformacion del comité CERTIFICAN QUE NO SE HA
de sostenibilidad contable y actas de la vigencia| FO03_CDT 2 0 0 IMPLEMENTADO EL COMITE DE
rendida SOSTENIBILIDAD CONTABLE.
n. Estatutos de la Entidad: Se aporta en PDF los
estatutos aplicados en la vigencia rendida con el FO3_CDT 0 0 0 NO PRESENTARON LOS ESTATUTOS.
respectivo acto administrativo que los aprobé
0. Actas de Junta Directiva: Relacién en formato
Excel de Ias_ Acta_s de Jl_mta_ D|_rect|va realizadas FO3 CDT 0 0 0 NO RINDIERON LAS ACTAS
durante la vigencia rendida indicando la fecha de —
realizacion y asunto de las mismas.
p. Otros informes de entidades nacionales de
las cuales sean objeto de supervision, vigilancia FO3_CDT 0 0 0 NO RINDIERON LA INFORMACION

y control, remitidos durante la vigencia rendida.
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Nombre del formulario o documento Formato Oportunidad Suficiencia Calidad OBSERVACIONES
PRESENTA DIFERENCIA ENTRE LA
EJCUCION PPTAL DE GASTOS
Contabilidad presupuestaria Fo4_cDT 1 1 o PRESENTADA POR LA ENTIDAD Y LA
REPORTADA EL EL CUIPO, IGUALMENTE
EXISTE DEFICIT PRESUPUESTAL.
b. Marco Fiscal de Mediano Plazo y acto de Fo4a cDT > 2 2 CERTIFICAN QUE NO MANEJAN.
aprobacién (Junta o Consejo Directivo). —
e. Actos modificatorios del Presupuesto: Fo4_cCDT o o o NO PRESENTARON INFORMACION.
CODFIS, COMFIS, Junta o Consejo Directivo
f. Acto de constitucién y aprobacion de las
Vigencias Expiradas aprobado por la Junta Fo4 CDT 2 2 2 NO TIENEN VIGENCIAS EXPIRADAS
Directiva y oficio de envio a la Contraloria —
Departamental del Tolima
PRESENTAN DIFERENCIA ENTRE LO
s . CERTIFICADO POR LA ENTIDAD Y LO
g Resolucluoqé’dedCC:nstutu_cuon de:uer:ta;épord | 5 \ o CONSTITUIDO EN LA RESOLUGION DEL
agar y relacion de las mismas (Resolucion) de Fo4_cCDT 2023, ASIMISMO, NO SE PRESENTO LA
afio anterior y actual (ejemplo: 2022 y 2023). CONSTITUCION DE LAS CUENTAS POR
PAGAR DEL ANO 2022.
FO5_CDT 2 o o NO PRESENTARON
Informe plan de inversion y su ejecucion
a. POIR y/o Plan de Inversiones y sus
modificaciones con sus respectivos actos FO5_CDT 2 [e] o NO PRESENTARON
administrativos aprobatorios y modificatorios.
b. Plan Estratégico y sus modificaciones FO5_CDT 2 o o NO PRESENTAN.
e. Indicadores de Gestidn aplicados en la
vigencia (eficiencia y eficacia: indicando férmula FO5_CDT o o o NO PRESENTAN.
y valores aplicados).
NO CUENTA CON PLANES DE
ibci i i FOo7_cbT 2 2 2 MEJORAMIENTO.
Suscripcion planes de mejoramiento N
L F15B_AGR 2 2 2 PRESENTARON LA INFORMACION
Acciones de repeticion —
Planes de acciéon y otros F25_CDT 2 o o NO PRESENTAN EL PLAN DE ACCION
Act dministrati a o . CERTIFICAN QUE NO HAY ACTOS
P oo meion do lom e de accian e e 1l F2 oT 5 2 5 ADMINISTRATIVOS DE ADOPCION
modificacion de los planes de accion durante laj 5_C INICIAL Y ACTOS ADMINISTRATIVOS
vigencia. MODIFICATORIOS.
b. Nombre del deudor, valor, estado del proceso
(acuerdos del pago, cobros pre juridicos, cobro > o o CERTIFICAN QUE NO LO TIENEN
persuasivo, cobros coactivos, embargos, IMPLEMENTADO.
remates entre otros) F33 CDT
i | a ™ L a a CERTIFICAN QUE NO TIENEN MANUAL DE
¢. Manual de cartera y Manual de procesos de 2 o o CARTERA Y MANUAL DE PROCESOS DE
cobro coactivo. 33 cDT COBRO COACTIVO.
¢ " a e a N " CERTIFICAN QUE NO TIENEN MANUAL DE
N tas de comite e cartera Yy acto 2 [e] o CARTERA Y MANUAL DE PROCESOS DE
administrativo de constitucion. a3 DT COBRO COAGTIVO.
Legalidad
SE ENCONTRO UNA DIFERENCIA ENTRE
LA RELACION, CERTIFICACION Y LO
F36_CDT 2 1 o REPORTADO EN EL SIA
OBSERVATORIO, ASIMISMO
INFORMACION SIN PRESENTAR
S Corionr o 22 Tesizaron Peges ok Tdiee
e i o dod h o EL VALOR DE $10.785.417, IGUALMENTE
rendida indicando entidad, concepto y valor. SE PROCEDIO A VERIFICAR LA
F36_CDT 2 2 o CONTABILIZACION DE ESTE PAGO EN EL
ESTADO DE LA SITUACION FINANCIERA
DE LA EMPRESA, LO CUAL NO FUE
POSIBLE IDENTIFICARLOS.
b. Normograma aplicado en la vigencia
F36_CDT 2 o o CERTIFICAN QUE NO SE APLICO.
c. Certificar las cuantias utilizadas en cada una
de las modalidades de contratacién firmada por EF36 CDT ) o o NO PRESENTAN INFORMACION.
el representante legal. -
e. Relacién en excel de los contratos celebrados
en la vigencia rendida, indicando : No. Del SE ENCONTRO UNA DIFERENCIA ENTRE
contrato, objeto, valor, contratista, modalidad y F36_CDT 2 1 o LA RELACION, CERTIFICACION Y LO
fuente del recurso. REPORTADO EN EL SIA OBSERVATORIO

CAUSA:

Debilidad en el seguimiento por parte de la oficina de control interno o quien haga sus veces
frente a la obligatoriedad de presentar informes ante las instancias competentes en forma
oportuna.
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EFECTO:

Obstaculizacion de las funciones de vigilancia y control atribuidas a la Contraloria por la falta de
informacién para evaluar la gestion fiscal de la entidad.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

Rovira, 10 de enero de 2025

Oficio E.S.P No. 019
Doctora X
CAROLINA GIRALDO VELASQUEZ
Contralora Departamental del Tolima
Correo: ventanillaunica@contraloriadeltolima.gov.co

REF. OBSERVACIONES INFORME PRELIMINAR AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO A LA
RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA (DCD-300)

Respetada Dr. CAROLINA,

En atencion al informe de la referencia, allegado a nuestra adminisiracion el dia 26 de diciembre de
2024, me permito dar respuesta a la informacion requerida, manifestando que una vez fue solicitado el
mismo se le corrid traslado a las personas que fungieron come gerentes tanto al memento de rendir la
informacion como quien ostentaba el cargo para la vigencia auditada

Como primera medida es indispensable informar que no fue posible realizar la verificacion de la
informacion efectivamente cargada en el aplicativo SIA CONTRALORIAS, toda vez que pese a que se
traté de ingresar varias veces se evidencia un aviso que indicaba Iz imposibilidad de ingresar al sitio
web como se evidencia en la siguiente imagen

cceder 3 este sitio web

Vb ot
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Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios de Rovira E.S.P.
NIT: 809.003.173-4

Emspurovira ﬁ

OBSERVACION DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA CON PRESUNTA INCIDENCIA FISCAL
No. 5. Pago intereses moratorios por tasa de seguimiento a “CORTOLIMA".

Con ocasidn a la observacion descrita y de acuerdo a los documentos remitidos por el Gerente que
rindié la informacién de la cuenta anual en la vigencia 2024, y la funcionaria que ostentaba el cargo de
representante legal para la vigencia auditada (2023) nos permitimos anexar los documentos allegados
por las personas mencionados

Al punto 4, EVALUACION DEL CONTROL FISCAL INTERNO

En lo referente al control interno fiscal interno y ante lo esbozado por la Contraloria Departamental del
Tolima la cual refiere que el Informe de Control Interno Contable enviado a la Contaduria General de la
Nacion, formato FO3_CDT no fue presentado, es preciso mencionar que la entidad dic cumplimiento
ante la Contaduria General de la Nacién presentando el informe y con las observaciones y
recomendaciones presentadas desde el area de control interno, como se evidencia en el informe anexo.

En el mismo sentido la entidad para la vigencia 2023 establecio un Plan Anual de Auditorias de Control
Interno para la vigencia rendida y aprobado mediante acta de Comité Institucional de Coordinacion
Control Interno, como se evidencia en informe anexo.

De antemano agradezco la atencion prestada, manifestando que recibo notificaciones al correo
electronico gerencia@emspurovira.com y direccion fisica Calle 3 No. 4-78; adjunto soportes referidos
en el oficio de la referencia.

a). Observaciones Gerente vigencia 2023 auditada

b). Observaciones Gerente vigencia 2024 al momento de la rendicion de la cuenta
c). informe de control interno contable vigencia 2023

d). Plan Anual de Auditosias de Control Interne vigencia 2023

Cordial gnle 4 / )
NI I90 4 o A
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JAMES J LEYEgEEﬁ‘EbES DUARTE

Gerenté "EMSPUROVIRA" E.S.P.

Asimismo, se evidencia la controversia por parte de la sefiora Edna Milena Lozano
Perdomo ex gerente de la entidad argumentando la misma respuesta en los formatos F-
03, F-04 y F-36 aduciendo lo siguiente: "Se evidencia que la actual administracion
responsable de rendir el informe, la cual no aporto la informacion en la rendicion de la
cuenta anual, es una falta de gestion administrativa como se evidencia en el informe
preliminar de la Auditoria por parte de la Contraloria Departamental del Tolima.”

RESPUESTA DEL ENTE DE CONTROL
Analizada la controversia y de ver que no hubo defensa alguna por las partes, este

despacho procede a confirmar la observacién quedando como hallazgo administrativo en
el informe definitivo.

NGO \L
La copia o impresion de este documento, le da el caracter de “No Controlado” y el SGC no se hace responsable por su consulta o uso

La version actualizada y controlada de este documento, se consulta a través de la pagina web en el espacio dedicado al SGC.



.. DIRECCION TECNICA DE CONTROL FISCAL Y MEDIO AMBIENTE
‘S PROCESO: CONTROL FISCAL-CF
R AN AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO CECHA DE
CONTRALOR{A | *HARENDICIONY REVISION | cop16o: F115-PM-CF-01|  APROBACION:
|]||'\|5|\\I[\.|\| DEL TOLIMA 07_06_2023
INFORME DEFINITIVO

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA No. 2. No reporto en el formato 03 la
informacion de la Propiedad, planta y equipo.

CRITERIO:

e Resolucion 533 de 2015 y sus resoluciones modificatorias
e Resolucion No 040 del 30 de enero de 2024 Contraloria Departamental del Tolima.

CONDICION:

En el procedimiento de la rendicidn y revisidén de la cuenta anual correspondiente a la vigencia
fiscal 2023, se procedid a cotejar la informacion rendida por la entidad ante la Auditoria
General de la Nacidn (Aplicativo SIA), frente a la informacion reportada a la Contaduria General
de la Nacién (Aplicativo CHIP) asi:

ODIC0 ESTADO DE LA SITUACION
DETALLE SALDO SIGUIENTE | FINANCIERA 31-12-2023 DIFERENCIA
CONTABLE
CHIP

MATERIALES MEDICO -
1.5.10 QUIRIRGICOS 1.180.000.00 1.180.000.00 .0.00)
1.5.14 MATERIALES Y SUMINISTROS 27.544.541.00 27.544.540.47 0.53
1.6.05 TERRENOS NO REPORTO 37.518.400.00
1.6.40 EDIFICACIONES NO REPORTO 64.209.600.00
1.6.45 PLANTAS, DUCTOS Y TUNELES NO REPORTO 10.516.696.00
1.6.50 REDES, LINEAS Y CABLES NO REPORTO 169.262.962.00
1.6.55 MAQUINARIA Y EQUIPO NO REPORTO 13.974.884.00
1.6.60 EQUIPO MEDICO Y CIENTIFICO NO REPORTO 46.774.048.00

MUEBLES, ENSERES Y EQUIPO DE
1.6.65 OFICING NO REPORTO 15.764.458.00

EQUIPOS DE COMUNICACION Y
1.6.70 COMPUTACION NO REPORTO 12.427.901.00

EQUIPOS DE TRANSPORTE,
1.6.75 TRACCION ¥ ELEVACION NO REPORTO 12.400.000.00

En desarrollo del procedimiento el sujeto de control no reporto informacion de la cuenta
Propiedad, planta y equipo, como se puede ilustrar en el anterior cuadro, por lo anterior, la
informacidn suministrada causa incertidumbre sobre la situacion real de la Propiedad, planta y
equipo de la entidad.

CAUSA:

Falta de control, verificacién y seguimiento a la informacidén contable tanto de autocontrol en
cada area como de quienes consolidan informacion.

EFECTO:
Inexactitud en la informacién reportada.

Do
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DIRECCION TECNICA DE CONTROL FISCAL Y MEDIO AMBIENTE
PROCESO: CONTROL FISCAL-CF

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

4 5 FECHA DE
cONTRALOR{A | AARENDICION Y REVISION | ¢6p160: F115-PM-CF-01|  APROBACION:
DE LA CUENTA 07-06.2023

INFORME DEFINITIVO

RESPUESTA DE LA ENTIDAD
No presentaron controversia.
RESPUESTA DEL ENTE DE CONTROL

El sujeto de control no aporto ninguna objecidn ante esta observacion. Por consiguiente se
confirma quedando como hallazgo administrativo en el informe definitivo.

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA No. 3. Diferencias entre lo reportado
y la ejecucion presupuestal de ingresos del "CUIPO"” y Déficit presupuestal.

CRITERIO:

e Ley 489 de 1998
e Ley 1952 de 2019.
e Resolucion No 040 del 30 de enero de 2024 Contraloria Departamental del Tolima.

CONDICION:

Al cotejar la informacion rendida por la empresa de servicios publicos de Rovira Tolima en el
reporte del aplicativo CHIP del formulario CGR Presupuestal (CUIPO ejecucidon de gastos),
frente a los valores de la ejecucidon presentada por el ente administrativo, se encontrd
diferencias entre el presupuesto inicial, definitivo y compromisos acumulados:

EJECUCION PRESUPUESTAL DE GASTOS 2023

GASTOS

EJECUCION PPTAL

CHIP CGR PPTAL

DIFERENCIA

PPTO. INICIAL

1.091.611.572

1.012.275.120

79.336.452

PPTO. DEFINITIVO

1.844.905.594

1.613.455.310

231.450.284

COMPROMISOS
ACUMULADOS

1.790.068.926

1.561.517.857

228.551.069

Igualmente, comparados los compromisos totales de la empresa de servicios publicos de
Rovira Tolima adquiridos durante la vigencia 2023 ($1.561.517.857) y los ingresos acumulados
del mismo periodo ($1.397.463.838), se registra un DEFICIT PRESUPUESTAL de $164.054.019,
se puede evidenciar que la administracion adquirié obligaciones econdmicas no teniendo en
cuenta el comportamiento real de los recaudos, situacion que genera incertidumbre respecto a
la eficacia y eficiencia del gestor fiscal responsable de administrar los recursos a su cargo.
G|
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PROCESO: CONTROL FISCAL-CF

DIRECCION TECNICA DE CONTROL FISCAL Y MEDIO AMBIENTE

CONTRALORIA

DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
A LA RENDICION Y REVISION
DE LA CUENTA
INFORME DEFINITIVO

CODIGO: F115-PM-CF-01

FECHA DE
APROBACION:
07-06-2023

FUNCIONAMIENTO

. COMPROMISOS ,
copiGoppTAL | DEvommacion | SoTPRONTSTS %o RECAUDO ACUMULADO
21 GASTOS DE 420.829.601.00 26.95%

1.397.463.838

COMPROMISOS)

GASTOS DE
2.4 OPERACION 1.140.688.256.00 73.05%
COMERCIAL
TOTAL 1.561.517.857 100.00% 1.397.463.838
bl B (st el S (164.054.019) SUPERAVIT PRESUPUESTAL

CAUSA:

Esta situacion evidencia omisidbn a deberes funcionales por falta de mecanismos de

seguimiento, monitoreo y control.

Baja gestion en la recuperacion de recursos.

Ineficiente planeacion.

EFECTO:

Incertidumbre en la informacidn presupuestal.

Desequilibrio presupuestal.

No llegar a cumplir y atender las necesidades insatisfechas de la poblacidon y asi mejorar la

calidad de vida de la comunidad.
RESPUESTA DE LA ENTIDAD

No presentaron controversia.

RESPUESTA DEL ENTE DE CONTROL

El sujeto de control no aporto ninguna objecién ante esta observacion. Por consiguiente se
confirma quedando como hallazgo administrativo en el informe definitivo.

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA No. 4. Diferencias entre lo reportado
en el SIA Observatorio y lo rendido por la entidad.

CRITERIO:

e Resolucion No 040 del 30 de enero de 2024 Contraloria Departamental del Tolima.

DoV
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DIRECCION TECNICA DE CONTROL FISCAL Y MEDIO AMBIENTE
PROCESO: CONTROL FISCAL-CF

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

4 5 FECHA DE
cONTRALOR{A | AARENDICION Y REVISION | ¢6p160: F115-PM-CF-01|  APROBACION:
DE LA CUENTA 07-06.2023

INFORME DEFINITIVO

CONDICION:

En el proceso de revision de la informacién de contratacién rendida en el SIA Observatorio y
que corresponde a la vigencia fiscal 2023, frente a lo reportado en la cuenta y certificado por la
empresa de servicios, arrojan las siguientes diferencias:

RELACION CONTRACTUAL DE LA E.S.P DE ROVIRA VIGENCIA 2023

REPORTE E.S.P DE ROVIRA
REPORTE SIA OBSERVATORIO CONTRATACION INICIAL F-36 DIFERENCIAS
No. No. No.
CONTRATOS VALOR CONTRATOS VALOR CONTRATOS VALOR
30 700.452.430.00 28 684.194.430.00 2 16.258.000.00

Fuente: SIA Observatorio y formato F-36

De acuerdo a lo reportado se encuentra que dejaron de registrar en el F-036 Legalidad, dos (2)
contratos por valor de $16.258.000, diferencia que se evidencia en el cruce de informacién antes

mencionada.

CAUSA:

Deficiencias en los deberes funcionales, por la falta de mecanismos de seguimiento, monitoreo y
control.

EFECTO:

Expone con esto a una situacion de no confiabilidad y veracidad en la informacion emitida por la
entidad.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD
No presentaron controversia.
RESPUESTA DEL ENTE DE CONTROL

El sujeto de control no aporto ninguna objecidn ante esta observacion. Por consiguiente se
confirma quedando como hallazgo administrativo en el informe definitivo.

O\
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DIRECCION TECNICA DE CONTROL FISCAL Y MEDIO AMBIENTE
PROCESO: CONTROL FISCAL-CF

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

o 4 5 FECHA DE
cONTRALOR{A | AARENDICION Y REVISION | ¢6p160: F115-PM-CF-01|  APROBACION:
DE LA CUENTA 07-06.2023

INFORME DEFINITIVO

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA CON PRESUNTA INCIDENCIA FISCAL No.
5. Pago intereses moratorios por tasa de seguimiento a "CORTOLIMA".

CRITERIO:

e Ley 610 de 2000, articulos 3, 4,5y 6

e Resolucion 533 de 2015 y sus modificaciones, capitulo VI, numeral 1 del marco normativo
para la presentacion de estados financieros y revelaciones

e Resolucion No 040 del 30 de enero de 2024 Contraloria Departamental del Tolima.

CONDICION:

La empresa de servicios publicos "EMSPUROVIRA"” de Rovira Tolima en la vigencia 2023,
cancelé a CORTOLIMA, la suma de DIEZ MILLONES SETECIENTOS OCHENTA Y CINCO
MIL CUATROCIENTOS SETENTA Y UN PESOS MONEDAD CORRIENTE ($10.785.471)
M/cte., por concepto de intereses de mora por tasa de seguimiento ambiental, como se relaciona a
continuacion:

ENTIDAD CONCEPTO VALOR

INTERESES MORATORIOS POR TASA
CORTOLIMA DE SEGUIMIENTO AMBIENTAL. 10.785.471.00

10.785.471.00

Fuente: Documentos suministrados por la entidad.

Por otra parte y con igual relevancia, la Contraloria Departamental del Tolima, se dispuso a
identificar contablemente el desembolso de los intereses de mora en el estado de la situacién
financiera del sujeto de control, sin lograr identificar la cuenta contable donde se contabilizd
estos pagos.

Con la conducta antes indicada, se produjo un posible detrimento fiscal en cuantia de DIEZ
MILLONES SETECIENTOS OCHENTA Y CINCO MIL CUATROCIENTOS SETENTA Y UN
PESOS ($10.785.471) M/cte., por deberes dejados de cumplir por la entidad para con la
entidad "CORTOLIMA”".

CAUSA:
Esta situacion evidencia omisidbn a deberes funcionales por falta de mecanismos de

seguimiento, monitoreo y control.
Incumplimiento ante sus obligaciones con terceros.

Dev
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DIRECCION TECNICA DE CONTROL FISCAL Y MEDIO AMBIENTE
E . PROCESO: CONTROL FISCAL-CF
GJEP AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
) A LA RENDICION Y REVISION FECHA DE
CONTRALORIA CODIGO: F115-PM-CF-01 |  APROBACION:
DE LA CUENTA
AKTAVIENTAL DELTO 07-06-2023
INFORME DEFINITIVO

EFECTO:

Menoscabo patrimonial al erario de la entidad con el pago de la multa por parte del ente
administrativo.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

Rovira, Enero 10 de 2025.

Doctora:

CAROLINA GIRALDO VELASQUEZ
Contralora Departamental del Tolima
Ibagué Tolima

REF: Correccion informacién F36_CDT. ANEXO A. LEGALIDAD

Respetada Doctora:

de 2023 la ver‘\ﬂcac]oﬁ realizada para presewtar inform
tuvo un error de redaccion, ya que durante la vig
ningln pago correspondiente a intereses de mora, solo quedo regxs'rac” e
valor de DIEZ MILLONES SETECIENTOS OCHENTA Y CINCO MIL
CUATROCIENTOS SETENTA Y UN PESOS ($10.785.471) M/CTE. como
una cuenta por pagar. Por lo anterior antes expuesto se puede evidenciar que
la Empresa de Servicios Publicos Domicili ie Rovira EMSPUROVIRA
E.S.P. no ha incurrido en pagos gue generen detrimento patrimonial.

Cordialmente,

N

dﬂmﬁj vz 2
JAMES CARVAJAL RODRIGUEZ
C.C. 5.824.683 de Ibagué
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{8@- AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

' : FECHA DE
N .| ALARENDICION Y REVISION et o
CONTRALOKIA DE LA CUENTA CODIGO: F115-PM-CF-01

APROBACION:
07-06-2023
INFORME DEFINITIVO
Pago Intereses Moratorios por fasa de Seguimiento a Cortolime
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‘& PROCESO: CONTROL FISCAL-CF
A AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
> A LA RENDICION Y REVISION FECHA DE
CONTRALORIA CODIGO: F115-PM-CF-01 |  APROBACION:
DE LA CUENTA
O 07-06-2023
INFORME DEFINITIVO

Cordiaimente

\ I.-\.,_.l,__.- - _'

A=A U, )
EDNA MILENA LOZANG PERROMO o Sexn
Celular 312 334 57 11 Radicado Nen it T

Pasa: [grpchises =

o

e
RPN sl 2.

RESPUESTA DEL ENTE DE CONTROL

Teniendo en cuenta la respuesta enviada por el sujeto de control, la Contraloria
Departamental del Tolima, acepta la objecion presentada por la entidad teniendo en
cuenta que la empresa de servicios publicos presento la documentacién necesaria que
soporta que se presentd un error certificando un pago que nunca se efectud por la
entidad, contrario a ello existe es una cuenta por pagar como se certifica en la siguiente
documentacion aportada:

NAL
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DIRECCION TECNICA DE CONTROL FISCAL Y MEDIO AMBIENTE
e ‘ PROCESO: CONTROL FISCAL-CF
@ EP AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO FECHA DE
] A LA RENDICION Y REVISION
CONTRALORIA DE LA CUENTA CODIGO: F115-PM-CF-01 APROBACION:
DF I‘T‘I?.I‘.I\.\II-\I: l\ll: I]I"il I..[.:I IMA 07_06_2023
INFORME DEFINITIVO
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS DE ROVIRA TOLIMA E.S.P
h ACTA CONTROL No. 2025-002
Rovira Tolima, 24 de enero de 2025.
Seiior:
JAMES JARLEY CESPEDES DUARTE
Representante Legal
Emspurovira E.S.P
ASUNTO: CUENTA POR PAGAR INTERESES MORATORIOS POR VALOR DE
$10.785.471 — CORTOLIMA
De acuerdo a la inspeccion fisica que se realizd a los documentos contables del asunto
en mencion y a los Estados Financieros certificados vigencia 2023, se evidencia que el
valor de los intereses reportados en la cuenta anual a la contraloria departamental de
Tolima de la vigencia 2023 por valor de $10.785.471; no se han cancelado a esta
entidad, este valor se encuentra pendiente por pagar como se evidencia en el soporte
adjunto Nota de Contabilidad CC1-59.
Cordialmente,
A e w4
ANDREA DEEPILAR SUAREZ MENESES
Contadora Publica.
Emspurovira E.S.P
.|EMSPUROVIRA E.S.P NOTA DE CONTABILIDAD No:
SMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE ROVIRA
Nit: 809003173-4 OTMOXOBHY cc1-59
Concepto  AJUSTE A CUENTAS POR PGAR CORTOLIMA Pag: 1 Dic-31-2023
SEGUN INFORME DE CUENTAS POR COBRAR QUE REPOSA EN LA ENTIDAD CORTOLIMA
CODIGO I TERCERO l CCOSTO | DETALLE DEBITO CREDITOJ
244024001 890704536 CORTOLIMA Tasa de seguimiento ambiental 18,527,567.00
244017 890704536 CORTOLIMA Intereses de mora 10,785,471.00
512010001 890704536 CORTOLIMA 100 Tasas 29,313,038.00
Elaboré Revisé Aprobé
Sumas iguales 29,313,038.00 29,313,038.00
SUPERUSUARIO

Nt/
/2
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DIRECCION TECNICA DE CONTROL FISCAL Y MEDIO AMBIENTE
PROCESO: CONTROL FISCAL-CF

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

: : FECHA DE
CONTRALOR{A | LA RENDICIONY REVISION | .16 F115-PM-CF-01|  APROBACION:
DE LA CUENTA v
TAMENTAL DEL T 07-06-2023
INFORME DEFINITIVO
2 4\‘0’447 EXTRACTO POR SUJETO PASIVO Pagina: 1
‘U 4 Corporacion Auténoma Fecha: 13/02/2024

Regional del Tolima

nit 809003173

NIT: 890,704 536-7

municipi_ ROVIRA sujeto  EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICI
Liquidacién Pagos Saldo
AnoPer [Factura| Capital Interes Capital  Interes | Capital Interes Seriel Estado
1999 4 32 2,247,456 0 2,247,456 0 0 040 .
2000 1 90 2,454,081 0 2,454,081 0 0 040 .
2000 2 156 2,454,081 0 2,454,081 0 0 040 .
2000 3 235 2,454,081 126,395 2,454,081 126,395 0 040 .
2000 4 270 2,454,081 2,392 2,454,081 2,392 0 040 .
2001 1 334 2,652,961 364,230 2,652,961 364,230 0 040 .
2001 2 394 2,652,961 0 2,652,961 0 0 040 .
2001 3 455 2,652,961 680,203 2,652,961 680,203 0 0H0  |Acuerdo *
2001 4 517 2,652,961 562,685 2,652,961 562,685 0 0HO  [Acuerdo *
12002 1 582 2,816,322 973,603 2,816,322 973,603 0 040  |Acuerdo ¢
2002 2 645 2,816,322 205310 2,816,322 205,310 0 040  [Coactivo+
2002 3 707 2,816,322 0 2,816,322 0 0 040 .
2002 4 774 2,816,322 808,664 2,816,322 808,664 0 040  (Coactivoe
2003 1 841 4,484,570 1,961,743 4,484,570 1,961,743 0 0K0  [Coactivo
2003 2 90j 4,484,570 1,464,840 4,484,570 1,464,840 0 0H0  [Coactivo e
2003 3 97 4,484,570 876,375 4,484,570 876,375 0 040  [Coactivo®
2003 4 104 3,487,999 223,930 3,487,999 223,930 0 040  |Coactivo+
2004 1 111 3,155,768 591,612 3,155,768 591,612 0 040  |Coactivo e
2004 2 118 3,155,768 394,408 3,155,768 394,408 0 040  |Coactivo
2004 3 1253 3,155,768 197,204 3,155,768 197,204 0 0K0  [Coactivo*
2004 4 133 3,155,768 0 3,155,768 0 0 040  [Coactivo s
2005 1 138 3,296,523 202,736 3,296,523 202,736 0 0K0  [Coactivo
2005 2 146 3,296,523 384,704 3,296,523 384,704 0 040  [Coactivo®
2005 3 15 3,296,523 192,352 3,296,523 192,352 0 0H0  [Coactivoe
2005 4 1584 3,296,523 0 3,296,523 0 0 040 .
2006 1 166 3,455,036 0 3,455,036 0 0 010 .
2006 2 173 3,285,375 0 3,285,375 0 0 040 .
— (2006 3 179 3,455,036 0 3,455,036 0 0 040 .
2006 4 1863 3,455,036 0 3,455,036 0 0 040 .
2007 1 192 3,576,787 0 3,576,787 0 0 0K0 .
2007 2 3,576,787 0 3,576,787 0 0 0H0 .
2007 3 2071 3,576,787 0 3,576,787 0 0 040 .
2007 4 212 3,576,787 0 3,576,787 0 0 oko .
2008 1 219 3,797,225 0 3,797,225 0 0 oko 5
2008 2 226 3,797,225 263,148 3,797,225 263,148 0 oko .
2008 3 233 4,590,903 0 4,590,903 0 0 040  |Acuerdo + RoGER
2008 4 241 2,492,135 0 2,492,135 0 0 oko .
2009 1 2483 3,065,346 0 3,065,346 0 0 ko .
2009 2 256 3,065,346 178,311 3,065,346 178,311 0 oko .
2009 3 263 3,065,346 0 3,065,346 0 0 0ko 3
2009 4 271 3,697,722 192,799 3,697,722 192,799 0 0o .
2010 1 278 3,804,537 0 3,804,537 0 0 ko .
2010 2 285! 5,647,177 0 5,647,177 0 0 040 .
2010 3 293 5,901,229 313,178 5,901,229 313,178 0 040 .
2010 4 3011 ?.ﬂ'.m 38,991 3,447,521 38,991 0 040 .

1)6)
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DIRECCION TECNICA DE CONTROL FISCAL Y MEDIO AMBIENTE
PROCESO: CONTROL FISCAL-CF

CONTRALORIA

DEPARTA NTAL DEL TOLIMA

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
A LA RENDICION Y REVISION

INFORME DEFINITIVO

DE LA CUENTA

CODIGO: F115-PM-CF-01

FECHA DE
APROBACION:
07-06-2023

EXTRACTO POR SUJETO PASIVO

-5 Corporaciin Asténona

Regional del Tolima

NIT: 890704 535.7
2011 1 308§ 3,586,108
2011 2 316 3,586,108
2011 3 3243 3536108
2011 4 334 1,952,916
2012 1 i 1,608,243
2012 2 350 3,588,125
2012 3 3601 4,105,934
2012 4 367 4,105,934
2013 1 17 3,650,975
20132 | 3851 s
2013 3 395 5232320
2013 4 405 5232320
2014 1 415 5345381
2014 2 425 5345381
2014 3 435 3,093,859
2014 4 446! 1,887,029
2015 1 457 4,037,438
2015 2 4671 4037438
2015 3 4771 4,352,388
2015 4 487 4,352,041
2016 1 497 4,651,122
., |2016 2 506 4,651,122
2016 3 ° 516 2,593,023
2016 4 526 2,493,023
2017 1 536 2,742,858
2017 2 546 2,742,858
2017 3 555 2,742,858
2017 4 565 1,353,812
2018 1 5744 1,635,627
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DIRECCION TECNICA DE CONTROL FISCAL Y MEDIO AMBIENTE

PROCESO: CONTROL FISCAL-CF

-@ . AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
- A LA RENDICION Y REVISION FECHA DE
CONTRALORIA CODIGO: F115-PM-CF-01 APROBACION:
DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA DE LA CUENTA 07_06_2023
INFORME DEFINITIVO
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Rovira, 24 de enero de 2025

Oficio E.S.P No. 048
Doctora
CAROLINA GIRALDO VELASQUEZ
Contralora Departamental del Tolima

Correo: ventanillaunica@contraloriadeltolima.gov.co

REF. INFORMACION PARA PRELIMINAR AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO A LA RENDICION Y
REVISION DE LA CUENTA (DCD-300)

Respetada Dr. CAROLINA,

En atencién al informe de la referencia, me permito dar respuesta a la informacién requerida,
confirmando que de acuerdo al traslado a las personas que fungieron como gerentes tanto al momento
de rendir la informacion como quien ostentaba el cargo para la vigencia auditada es pertinente
establecer que:

OBSERVACION DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA CON PRESUNTA INCIDENCIA FISCAL
No. 5. Pago intereses moratorios por tasa de seguimiento a “CORTOLIMA".

Con ocasién a la observacion descrita y de acuerdo a los documentos remitidos por el Gerente que
rindié la informacién de la cuenta anual en la vigencia 2024, y Ia funcionaria que ostentaba el cargo de
representante legal para la vigencia auditada (2023) se realizé una verificacién exhaustiva en cuanto a
lo referente al pago de $10.785.471 MCTE con destino a CORTOLIMA por concepto de interés
moratorios, en aras de establecer la claridad de los hechos, por lo que se solicité a la Contadora Externa
de la entidad realizar la verificacion contable, a lo cual el dia de hoy 24 de enero de 2025 se suscribié
oficio por la mencionada con destino a la gerencia en donde se establece que de acuerdo a la inspeccién
fisica que se realizé a los documentos contables del asunto en mencién y a los estados financieros
certificados vigencia 2023, se establecié certeza en lo manifestado por los ex funcionarios en el sentido
en que no se ha realizo cancelacién alguna a CORTOLIMA, es decir que el valor en mencion se
encuentra pendiente por pagar como se evidencia en el soporte adjunto nota de contabilidad CC1-59.

En el mismo sentido es de manifestar que durante el mes de noviembre, més exactamente el dia 23 de
noviembre de 2024 se realizé la entrega del acta del informe de gestién por renuncia del gerente que
fungié en la alta direccién desde el mes de enero hasta octubre de 2024, y a lo cual durante las
reuniones de empalme debidamente documentadas y el acta de entrega del informe no se mencioné
pago alguno respecto a los intereses moratorios en mencién por la suma de $10.785.471 MCTE, de
otro lado una vez verificada la informacién de la gestién realizada por los gerentes 2023 y 2024, no se
dej6 la provisién, para el cumplimiento de multas y sanciones como las referidas.

De antemano agradezco la atencién prestada, manifestando que recibo nolificaciones al correo
electrénico gerencia@emspurovira qov.co y direccidn fisica Calle 3 No. 4-78; adjunto soportes referidos
en el oficio de la referencia.

a). Observaciones Gerente vigencia 2023 auditada
b). Observaciones Gerente vigencia 2024 al momento de la rendicién de la cuenta

Direccién: Cafie 3 No. 4 - 78 Tel: 2681138
LN
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<). Oficio Contadora piblica externa que certifica el no pago de intereses moratorios
d). NOTA DE CONTABILIDAD CC1 — 59 de diciembre 31 de 2023.
e). Oficio Tesorera que certifica el no pago de intereses moratorios.

Cordialmente, £ =
g Ermes s Y=
s L Ly ot

GLGCERENTE

JAMES-JARLEY CESPEDES DUARTE
Gefente "EMSPUROVIRA™ E.S.P.

Direccitn: Cade 3 No. 4— 78 Tel: 2881138
gerenciafemsOwovia Qov. co

De acuerdo a lo anterior se elimina la observacion

Como resultado de la auditoria la entidad debe elaborar un plan de mejoramiento que
contenga las acciones dirigidas a subsanar y prevenir las inconsistencias identificadas,
documento que se debera remitir dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la
fecha de recibo del presente informe, a los correos:
ventanillaunica@contraloriadeltolima.gov.co

Atentamente,

CARDLINA GIRAIDDD VELASQUEZ
Contralora Departamjhtal del Tolima

/ W /—/
J RAUL GABALLERO HERNANDEZ

Director Técnico de Control Fiscal y Medio Ambiente
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